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Accesso alle cure sanitarie per le persone senza iscrizione al 
Servizio Sanitario Nazionale: normativa e procedura.  
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IRCCS Burlo Garofolo di Trieste, Aula A – Via dell’Istria 65/1, Trieste (TS) 

L'importante flusso migratorio ed il rapido aggiornamento della legislazione relativa ai migranti impone una conoscenza di 
base che preveda la possibilità d'identificare l'utente in stato di necessità clinica non solo in base alla criticità clinica ma anche 
in base allo stato di copertura sanitaria. Il flusso migratorio comprende grandi masse di persone che si spostano a causa dei 
conflitti nei loro stati natii e anche alla ricerca di condizioni economiche migliori o solo per turismo.  
Il flusso migratorio porta un elevato numero di persone anche nel nostro Istituto che è riconosciuto come ospedale di alta 
specializzazione e diventa meta per molte persone che non trovando risposta ai loro problemi di salute nel loro stato e quindi 
si rivolgono a noi. Negli anni passati abbiamo organizzato degli incontri formativi con lo scopo di fornire agli operatori, sanitari 
e non, le informazioni utili al riconoscimento delle diverse tipologie di cittadini non iscritti al SSN. Le informazioni date hanno 
messo gli operatori dei reparti e dei servizi in grado di riconoscere e trattare questi cittadini nel rispetto della normativa 
vigente ed inoltre sono stati resi consapevoli delle ricadute amministrative delle non conformità procedurali nella gestione di 
questi pazienti e delle prestazioni a loro erogate. La materia è molto complessa e le procedure da attivare implicano una 
discreta conoscenza della materia e soprattutto una buona conoscenza della procedura. 

Programma 

Il corso è rivolto al personale afferente all’IRCCS Burlo Garofolo o convenzionato dell’ente 

Partecipanti: 45, per le seguenti professioni: Medico-chirurgo (tutte le specialità), Odontoiatra, Psicologa, 
Dietista, Fisioterapista, Infermiere, Infermiere pediatrico, Logopedista, Assistente di oftalmologia/Ortottista, 
Ostetrica/o, Tecnico audiometrista, Tecnico di neurofisiopatologia, Tecnico sanitario di radiologia medica,  

NO Crediti ECM 

 

Modalità d’iscrizione: iscrizioni ON LINE per i dipendenti 
richiesta a iscrizioni.formazione@burlo.trieste.it per i convenzionati 

Obiettivo nazionale: 
15 -Multiculturalità e cultura dell'accoglienza nell'attività sanitaria, medicina relativa alle popolazioni migranti.  

Orario Titolo  Docente 

14:30–14:45 Accesso alle cure sanitarie per le persone non iscritte al Servizio Sanitario 
Nazionale: inquadramento del problema                                                                                

Fari Barbara 

14:45–15:30 Accesso alle cure sanitarie per le persone non iscritte al Servizio Sanitario 
Nazionale: normativa 

Fari Barbara 

15:30–16:15 Accesso alle cure sanitarie per le persone non iscritte al Servizio Sanitario 
Nazionale: percorso ambulatoriale 

Heiser Elena 

16:15–17:00 Accesso alle cure sanitarie per le persone non iscritte al Servizio Sanitario 
Nazionale: percorso di ricovero 

Deyme Raffaella 

17:00–17:45 La mediazione culturale: un'opportunità per l'utente e per l'assistenza: 
attivazione della procedura 

Fontanot Donatella 

17:45–18:30 Confronto/dibattito sulle relazioni esposte 

 

 

18:30–19:00 Verifica e chiusura del corso 

 

Fari Barbara 


